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Achtergrond

Ruim 18 jaar advies & coachervaring, waarvan de laatste 10 jaar als ondernemer met eigen
adviesbureau op het gebied van Leiderschaps- & Organisatieontwikkeling.

Daarvoor senior consultant Change Management & Learning (KPMG Management Consulting),
Manager Professional Development (KPMG Holding) en Senior HRD Adviseur (Nederlandse
Spoorwegen).

Opgeleid als Opleidingskundige (drs. Radboud Universiteit Nijmegen) en mastergraad in Management
Consulting (Vrije Universiteit Amsterdam). Tevens opgeleid in de kerndelen van de psychologie en
psychotherapie (Transactionele analyse, NLP en systemisch werken) en concepten/instrumenten
zoals Talent Motivatie Analyse, Management Drives Waardenmanagement, MBTI en Enneagram.

Werkervaring

Als (interim)manager en consultant: gespecialiseerd in strategische leerprocessen & interventies en
management development in organisaties (profit en non-profit). Ervaring in verandermanagement
en procesconsulting. Gericht op genereren van doorbraken in organisatie & management
ontwikkeling en de optimale inzet van menselijk potentieel. Interim manager als deel van het
directieteam voor opleidingsafdelingen in grote ondernemingen.

Als coach en trainer: Maatwerk & open aanbod op het gebied van persoonlijke effectiviteit en
leiderschap. (Team)coaching van vele professionals, als ook (senior) managers en partners van grote
(internationale) bedrijven in de bank- en verzekeringswereld, transport, consulting, dienstverlening,
overheid en retail. Focus op blijvende toename van persoonlijke effectiviteit in balans tussen
organisatie en persoonlijke doelstellingen.

Lidmaatschappen

SOL Society for Organizational Learning,

OOA Orde van Organisatiekundigen en -Adviseurs,

NVO2 Nederlandse Vereniging voor Opleiding & Ontwikkeling,
ASTD American Society for Training & Development

Phoenix Ethische Code.

Publicaties
- Development Centers, H.H. Tillema (red.), Kluwer 1996: “Ontwikkelen van competenties in
organisaties” - L. Thijssen & M. Koster

- Handboek Effectief Opleiden, 2000: “Lerend Veranderen: ervaringen bij een grote
verzekeraar” - L. Thijssen

- Artikel in kader van Opleiding aan Vrije Universiteit Amsterdam, 2002: “De opkomst van
ervaringsmanagement en het belang voor organisaties en hun adviseurs” - L. Thijssen



